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Presentacion

Identificar alternativas novedosas, interesantes y efectivas para la
formacion del recurso humano en materia de trata de personas y que a
la vez permitan acceder a un numero cada vez mayor de funcionari@s o
personas interesadas es un gran reto para quienes trabajamos en esta
area.

Desde el proyecto regional de capacitacion que desarrolla la OIM en
Centroamérica y México, con el apoyo del Programa de Poblacién,
Refugiados y Migracion del Departamento de Estado de los Estados
Unidos, se inici6 en el afio 2009 e implementé a partir del 2010 un
curso virtual sobre trata de personas. En este contexto se desarrollaron
diversos recursos metodoldgicos siendo éste documento uno de ellos.

El Glosario de términos sobre trata de personas: derecho aplicado que
nos complace presentar en esta oportunidad fue preparado por el sefior
Luis Fernando Centeno, abogado penalista y consultor especializado en
la problematica de la trata de personas.

En este documento el sefior Centeno no se limita a la reiteracion de la
terminologia mas frecuente utilizada en relacion con este delito, sino que
la explica y la desarrolla a partir de la experiencia practica de la aplicacion
de la norma en el pais y en la regién. El mismo esta elaborado con un
sentido pedagogico para contribuir a una mayor claridad y comprensién
de los elementos generalmente asociados a la trata de personas vy, por
ende, a una mejor y mas eficaz aplicacién de la normativa.

A don Luis Fernando Centeno un reconocimiento por este esfuerzo.
Esperamos que el mismo sea de utilidad para todas y todos los
interesados.

José Pires
Representante Regional
Oficina Regional para Centroamérica y México
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)



A

Abuso de poder: Es uno de los medios utilizados por los tratantes para
llegar a la victima y/o tener control sobre ella. En sentido juridico es un
término incierto si se trata de interpretar estrictamente. El abuso es el
uso de una cosa, envestidura, facultad, etc. mas alla de lo permitido o
licito. En este caso el “poder” es precisamente esa facultad que se tiene
sobre una cosa o persona que se encuentra en relacion de inferioridad
por fuerza fisica, edad, género, etnia, posicion econdmica o social, en-
tre otros. Algunos autores lo equiparan con el abuso de autoridad que
cometen los funcionarios publicos que van mas alla de sus facultades
en forma inmoral o ilicita. En materia de trata se interpreta como la fa-
cultad de dominio o control que el tratante puede tener sobre la victima
por su relacion social, laboral, de parentesco o vinculo legal, especial-
mente con las personas menores de edad o personas con incapacidades
o discapacidades. Aplican desde el punto de vista social o cultural los
lazos de poder de hombres sobre mujeres y la relacion de los padres y
madres sobre los hijos e hijas cuando se hace uso ilegitimo de la patria
potestad para obligarles a hacer actos que van contra su bienestar y
derechos humanos. Este medio se incluye usualmente dentro del tipo
penal de trata de personas.

Accion Civil Resarcitoria: Es la accion que ejerce la victima para so-
licitar se cuantifique y repare el dafio que se le ha causado. El Tribunal
que dirige el juicio condena al imputado y ademas declara con lugar o
deja sin efecto el reclamo econdmico de la victima. En algunos paises la
condena es en “abstracto”, es decir se requiere iniciar un nuevo proceso
en otra via para que se cuantifique el dafo causado y se condene al
pago. Esto implica un nuevo contradictorio donde la defensa del deman-
dado (a) tratara de disminuir al maximo la pretension econémica de la
victima. En otras legislaciones la condena se realiza en el mismo juicio y
el tribunal ordena el pago de una cantidad liquida. El talon de Aquiles de
este sistema es que en un alto porcentaje de los casos, él o los acusados
no tienen bienes perseguibles. Esto ha originado que algunos Estados
incluyan en la normativa contra la trata disposiciones que crean fondos
especiales de compensacion para las victimas.

Acogida: Es un término un poco confuso en materia de trata de per-
sonas porque acoger es proteccién, amparo, refugio que se le da a una
persona. En derecho penal se aproxima con mayor frecuencia al oculta-
miento de una persona o encubrimiento de un delincuente. En materia



de trata de personas este verbo esta mas orientado a los miembros del
grupo de tratantes que tienen la funciéon de ocultar a las victimas en el
proceso de transito y de explotacion. Los tipos penales de trata de per-
sonas usualmente sancionan al “facilitador” o “colaborador” en el delito
en condicion de autor o cdmplice. La normativa conexa tiende a crear
delitos que castiguen a los propietarios de establecimientos comerciales
gue permitan, a sabiendas, el ocultamiento o la explotacidn de victimas
en sus locales.

Agravantes: Ante determinadas condiciones de la victima o el victi-
mario la normativa penal impone una pena mayor a la que sanciona el
tipo penal basico. Usualmente, la agravacion se refiere a la edad de la
victima, alguin grado de discapacidad, estado de incapacidad o vulnera-
bilidad, dafio que ha sufrido, etc. y en cuanto al victimario, la relacion
familiar, legal o de confianza que tiene con la victima, o si se trata de un
funcionaria (o) publico que abusa de su posicion de privilegio.

Amenaza: Es una forma de coaccion. Implica manifestar la intencién de
provocarle un dafio a otra persona que se expresa con actos o palabras.
En materia de trata de personas, los tratantes utilizan con mucha efi-
cacia el medio de la amenaza para obtener el control sobre las victimas
y obligarlas a realizar sus objetivos. Se incorpora usualmente en el tipo
penal basico de la trata o en las agravantes.

Atencion: Es el conjunto o paquete de medidas a las que tiene acceso
la persona que ha salido de una situacién de trata durante la etapa de
reflexion y recuperacion. Estas medidas se dictan en base a una reco-
mendacion profesional y con frecuencia incluyen la atencion médica-
fisica (tratamientos simples y complejos), atencidon médico-sicoldgica
(con terapias a corto y largo plazo), la asistencia juridica en todas las
materias que se requieran, el alojamiento seguro (que no se refiere a
centros de aseguramiento de indocumentados, presidios, etc.), la sa-
tisfaccion de sus necesidades basicas en alimento y aseo personal, la
integracion al programa de proteccion si la persona esta anuente y si
existe una amenaza real o potencial. Los mismos servicios se deben
proveer para sus dependientes.

b

Bien juridico tutelado: En sentido amplio, un valor que la sociedad
pretende proteger por medio del derecho en beneficio del bien comun.



Por ejemplo, se protege la vida humana sancionando a quien la quite sin
justificacion legal; la libertad y autodeterminacién sexual a quien quiera
obtener gratificacion sexual por medios ilicitos.

C

Captacion: En lenguaje juridico convencional la captacion es un con-
cepto que se traduce en atraccidn. Es decir, atraer a una persona, lla-
mar su atencion o incluso atraerla para un propdsito definido. En lo que
respecta a la trata de personas tiene un significado muy similar. Presu-
pone reclutamiento de la victima, atraerla para controlar su voluntad
para fines de explotacion. La captacidon se ubica dentro de los verbos
que definen las acciones sancionables dentro del tipo penal de trata de
personas. Algunas legislaciones han cambiado este concepto por “reclu-
tamiento” o “promocion”, aunque no son sindnimos.

Coaccion: Es uno de los medios descritos en la definicién de trata de
personas del Protocolo de Palermo y se sanciona usualmente dentro del
tipo penal o como uno de sus agravantes. La coaccion implica fuerza,
intimidacién o violencia para que una persona diga o ejecute algo. Los
tratantes ejercen este medio sobre las victimas utilizando diferentes
elementos generadores: la posibilidad de ejercer un dafio directo y per-
sonal o la amenaza de afectar a otras personas. Esta afectacion normal-
mente es fisica pero también puede dirigirse al perjuicio de la imagen,
el estado emocional o el patrimonio.

Coalicion: Ver 6rgano coordinador del combate integral contra la trata
de personas.

Coordinacion institucional: El combate a la trata de personas no es
parte de la actividad de una Unica institucion publica o privada. Dentro
de cada pais, de acuerdo a su estructura organizacional, existen una
serie de instituciones que por su mandato o misidn estan o deberian
estar directamente involucradas en la lucha contra la trata de personas.
Es indispensable que se establezcan protocolos y procedimientos espe-
cificos de coordinacion para que cada uno de los actores institucionales
conozca su papel en la prevencion, sancion, atencion, proteccion de las
victimas y cooperacidn con otros paises. La improvisaciéon no es buena
consejera en esta materia por la complejidad de las conductas y los in-
tereses en juego (Por lo general vidas humanas).



Cooperacion Internacional: La cooperacion internacional en materia
penal, entratandose de la trata de personas, implica la aplicacion de
acuerdos entre los Estados para la investigacidon conjunta del delito y en
especial para la tramitacion de solicitudes de asistencia mutua en mate-
ria penal que faciliten el transito de elementos probatorios importantes
en las investigaciones. Pero también puede y debe haber cooperacién en
materia de atencion de VdT, repatriaciones, prevencion, etc.

Comision: Ver érgano coordinador del combate integral contra la trata
de personas.

Comiso: Ver incautacion de bienes.

Comité: Ver 6rgano coordinador del combate integral contra la trata de
personas.

Concesion o recepcion de pagos: Dar y recibir un beneficio patrimo-
nial (dinero o bienes) es parte del modo de operacion de las redes de
trata. El tratante puede ofrecer una cantidad de dinero u otro tipo de
beneficio por la victima, en especial si son personas menores de edad
y estan sujetas por vinculo legal o parental. También aplica cuando una
persona recibe un pago por proporcionar informacion o crear alguna
ventaja especifica para que el tratante tenga acceso a la victima. En
estos casos, de acuerdo al tipo de legislacidn contra la trata que se esté
aplicando, quien recibe el pago puede ser autor del delito de trata de
personas o recibir sancidn por otros delitos que contemplen estas con-
ductas. La concesion o recepcion de pagos es un medio para realizar la
captacion de la victima y se incluye frecuentemente en el tipo base que
castiga esta actividad delictiva.

Consentimiento: En el delito de trata de personas, el consentimiento
de la victima a los requerimientos del tratante no es relevante. La trata
se basa en abuso de poder. Este fendmeno se manifiesta en las diferen-
tes formas de violencia que utiliza el tratante para reclutar y controlar a
las victimas hasta el momento en que son entregadas a los explotado-
res. La mayor parte de las victimas tienen una historia anterior de abuso
u otras formas de violencia y/o son literalmente engafiadas utilizando
situaciones de vulnerabilidad como la pobreza, bajo nivel educativo y
estados de incapacidad. Uno de los factores que favorece el acercamien-
to del tratante es su relacién de poder o confianza con la victima. Puede
tratarse de sus padres, hermanos (as), tios (as), abuelos (elas), entre
otros o personas cercanas del trabajo, el centro de estudio o el vecinda-



rio. En el caso de las personas menores de edad, son sus representantes
legales quienes usualmente son abordados por los tratantes para tener
acceso al nifio, nifia o adolescente. El consentimiento de la victima no
se toma en cuenta en ninguna de las fases de la trata de personas, ya
sea reclutamiento, traslado o explotacidn. En todas ellas persisten los
factores de intimidacidon, manipulacion o fuerza. En la practica juridica,
algunos paises han considerado en sus legislaciones sobre trata de per-
sonas que la victima mayor de edad que consiente en la actividad de
trata sin que medie engafio, coercidn, amenaza o fuerza NO es victima
y por lo tanto no hay delito. Esta es una tendencia que estd desapare-
ciendo rapidamente ante la consideracion de que la victima no conscien-
te libremente en ser explotada.

D

Decomiso: Ver incautacion de bienes.

Delito: Accidn tipica, antijuridica y culpable. Tipica que corresponde a
un tipo penal, antijuridica que no tiene justificacion y culpable porque
quien lo comete actla en pleno uso de sus facultades mentales con
intencion (dolo) o culpa (descuido, negligencia) y merecedor de una
pena.

Delito de accion publica: Son aquellos donde el érgano acusador tie-
ne la obligacion de iniciar la accién penal aln de oficio, sin que medie
una denuncia por parte de la persona ofendida. En estos casos la Fis-
calia puede actuar por el recibo de una informacion confidencial o la
declaracion de testigos sin que sea requisito la denuncia de la victima.
Los delitos de accion publica producen una afectacion social que re-
quiere la pronta intervencién de las fuerzas de la ley. Esta afectacién va
mas alla de los parametros de intimidad de los delitos de accién privada
como la difamacién que requiere una participacion directa de la persona
ofendida.

Documentacioén: Los documentos de identidad, viaje, trabajo, naci-
miento, etc. con frecuencia son falsificados, alterados, comprados,
vendidos, retenidos o destruidos por los tratantes de personas y sus
colaboradores. Los documentos mas utilizados son los documentos de
identidad (partida de nacimiento, cédula, pasaportes, etc.), tiquetes de
viaje, permisos de trabajo, documentos para crear y publicitar empresas
ficticias, etc. El trafico ilicito de documentos verdaderos, alterados o fal-



sificados es una actividad conexa de la trata de personas. Las diferentes
legislaciones estan ampliando el rango punitivo de estas conductas para
cubrir todas las posibilidades. Este recurso de las redes de trata puede
ser utilizado por autoridades con capacitacion especial para detectar
victimas en los puntos de ingreso y salida (fronteras), lugares de explo-
tacion, entre otros.

Deportacion: Es un instituto procesal migratorio que faculta al Estado
para que obligue a una persona a salir de su territorio y no regresar en
un plazo determinado (usualmente 5 afios). Se basa en los siguientes
presupuestos: 1. La persona ingresé al pais evadiendo los tramites le-
galmente establecidos. 2. La persona agotd su tiempo de estadia en el
pais y no realiz6 ninglin trdmite para regularizar su situacion migratoria.
3. Cuando haya obtenido el ingreso al pais o su permanencia en él, por
medio de declaraciones o por la presentacion de visas o documentos
que hayan sido declarados falsos o alterados. 4. Cuando haya sido or-
denado que abandone el pais y no lo haga en el plazo que le concedi6
la autoridad migratoria. En algunas legislaciones, las victimas de trata u
otros delitos de crimen organizado que deciden en primera instancia no
colaborar con la policia, son deportadas.

Desarraigo: La victima es separada del lugar o medio donde se ha criado
o0 habita y/o se cortan los vinculos afectivos que tiene con ellos, mediante el
uso de fuerza, la coaccién o el engafio. El objetivo del desarraigo es
evitar el contacto de la victima con sus redes sociales de apoyo: familia,
amistades, vecinos, a fin de provocar las condiciones de aislamiento que
permiten al tratante mantener control y explotarla. El desarraigo forma
parte de la fase de captacion de la trata pero se materializa en el trasla-
do de la victima al lugar de explotacién. Cuando se llega al destino final
la victima es despojada, casi en todos los casos, de sus documentos de
identidad y viaje y otras pertenencias que la liguen con su identidad y
lazos familiares y afectivos. Lo usual es que se vea privada de su liber-
tad desde ese momento pero en algunos casos se le permite comunica-
cion con sus familiares o personas cercanas, incluso una visita ocasional
pero bajo control total sobre lo que dice o hace de manera que no tenga
oportunidad de comentar lo que le estd pasando. El desarraigo siempre
se mantiene en situaciones de trata, incluso la victima puede llegar a
creer que es necesario como una medida de proteccidén a sus mismos
familiares y otras personas cercanas.

Divulgacion: Programas orientados a informar sobre el concepto, de-
sarrollo y consecuencias de la actividad de la trata de personas. La



divulgacion incluye la implementacion de medios de comunicacién inte-
ractivos donde se respondan consultas de los interesados en este tema,
campafas publicitarias, informacidén en puntos de ingreso o salida, fo-
ros, panfletos con informacion basica, charlas informativas, entre mu-
chos otros.

E

Enfoque derechos de la mujer: Segln este enfoque, la trata de
mujeres es considerada una manifestacion de la violencia que sufren
las mujeres por su condicion de género lo que encuentra sustento en di-
versos instrumentos de derechos humanos de las mujeres. La Conven-
cion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
la mujer de 1979 (Resolucién de la Asamblea General 34/180.), en el
articulo 6 Parte I, se refiere al compromiso de los Estados de suprimir
la trata de mujeres y la explotacion de la prostitucion de la mujer. En
el articulo 2 de la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra la mujer “Convencién de Belem do Para”
(adoptada en Belem do Para, Brasil, el 9 de junio de 1994) se dice que:
“Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica,
sexual y psicoldgica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cual-
quier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la mujer, y que comprende, entre
otros, violacién, maltrato y abuso sexual,;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier per-
sona y que comprende, entre otros, violacidn, abuso sexual, tortura,
trata de personas, prostitucién forzada, secuestro y acoso sexual en el
lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos
de salud o cualquier otro lugar, y

C. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde-
quiera que ocurra.”.

La discriminacion social, econdmica, politica y cultural de la mujer en la
sociedad actual crea condiciones especificas que la vulnerabilizan frente
al delito de trata de personas que deben ser tomadas en cuenta en las
politicas de proteccién, atencidn y prevencion.

Enfoque derechos humanos: La trata de personas es un delito que
lesiona derechos humanos fundamentales. El tratante limita o elimina
todos los derechos inherentes al ser humano y que estan consagrados
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos. La victima se con-



vierte en una “cosa” de comercio sin libertad fisica o volutiva. En la
construccidn de la normativa que combata la trata de personas, quienes
hacen las leyes y las ejecutan, deben sustentar sus criterios con base
en el respecto a los derechos humanos de la victima para su atencién
y proteccion y la imposicién de penas acordes con los bienes juridicos
lesionados por este tipo de criminales.

Enfoque derechos persona menor de edad: En estricto apego a lo
gue establece la Convencion de Derechos del Nifio de las Naciones Uni-
das (CDN), en toda accidn publica o privada que involucre a una persona
menor de edad, debe prevalecer su interés superior el cual le garantiza
respeto a sus derechos con la atencion y proteccién adecuada. Ningu-
na persona menor de edad puede ser discriminada en razén de sexo,
color, raza, religion, origen nacional, étnico o social, idioma, opinién,
impedimentos fisicos, condiciones sociales, econdmicas o personales de
los menores o de sus familias. Cualquier decisién relacionada con per-
sonas menores de edad se realizara valorando su mayor beneficio y to-
mando en cuenta su opinidn, segln su capacidad volutiva y cognoscitiva
y las especiales circunstancias del caso. El Art. 35 de la CDN se refiere
especificamente a la trata de personas menores de edad: "Los Estados
Partes tomaran todas las medidas de caracter nacional, bilateral y mul-
tilateral que sean necesarias para impedir el secuestro, la venta o la
trata de nifios para cualquier fin o en cualquier forma”. En el Protocolo
relativo a la Venta de Nifos, la Prostitucién Infantil y la utilizacién de
nifios en la Pornografia del 25 de mayo de 2000 que complementa la
Convencion de los Derechos del Nifio se definen los conceptos de ven-
ta, prostitucion, pornografia infantil y sus fines (articulos 2 y 3) con la
intencion de que los Estados parte incluyan en sus legislaciones tipos
penales que sancionen este tipo de conductas.

Engaiio: Se refiere a crear hechos total o parcialmente falsos para ha-
cer creer a una persona algo que no es cierto. En la trata de perso-
nas se refiere a la etapa de reclutamiento donde el tratante establece
un mecanismo de acercamiento directo o indirecto con la victima para
lograr el “enganche” o aceptacion de la propuesta. Esencialmente se
traduce en ofertas de trabajo, noviazgo, matrimonio y en general una
mejor condicidén de vida. De igual forma, el engafio es utilizado por el
tratante para mantener a la victima bajo su control durante la fase de
traslado y posteriormente en los lugares de explotacion. La normativa
penal ha incorporado este concepto en los tipos que sancionan la trata
como parte integral del tipo base o de alguna de las agravaciones. Este
es uno de los aspectos mas importantes para lograr que una victima no



sea culpada por delitos que haya cometido durante el proceso de trata
al que fue sometida.

Entrevista de la victima: La entrevista de una victima de trata de
personas mayor o menor de edad debe realizarla profesionales especia-
lizados en el tema y siguiendo protocolos especificos. En las entrevistas
se consignan todos los datos necesarios para conocer los hechos y/o
situaciones que enfrentd en la situacion de trata. En algunas legisla-
ciones la entrevista puede utilizarse como elemento de prueba para la
investigacion y posteriormente en juicio.

Esclavitud: La esclavitud es el estado o condicidn de un individuo sobre
el cual se ejercitan los atributos del derecho de propiedad o alguno de
ellos. La Trata de esclavos comprende todo acto de captura, adquisicion
0 cesion de un individuo para venderle o cambiarle y en general todo
acto de comercio o de transporte de esclavos. Es uno de los fines prin-
cipales de la trata de personas que, como se ha dicho, es "una forma de
esclavitud moderna” porque literalmente las personas son sometidas a
esclavitud por los tratantes y explotadores.

Explotacion: Por explotacion se entenderd la obtencion de beneficios
financieros, comerciales o de otro tipo a través de la participacion ajena
de otra persona en actos de prostitucién, servidumbre sexual o laboral,
incluidos los actos de pornografia y la producciéon de materiales porno-
graficos. El Protocolo de Palermo no incorpora una concepto especifico
sobre explotacion, Unicamente indica las conductas que puede incluir la
explotacion: “Esa explotacion incluirda, como minimo, la explotacion de
la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos
o0 servicios forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la escla-
vitud, la servidumbre o la extraccion de drganos”. La lista de posibles
formas de explotacién queda abierta ante los cambios constantes de la
criminalidad.

Expulsion: El proceso de expulsion de una persona de un pais deter-
minado se aplica usualmente cuando se considere que sus actividades
comprometen la paz, la seguridad publica, la tranquilidad o el orden pu-
blico. En estos casos la persona expulsada no puede ingresar de nuevo
al pais en un plazo determinado que con frecuencia sobrepasa los diez
afios y se incrementa en algunas legislaciones si la persona expulsada
cometié un delito contra personas menores de edad, mujeres o disca-
pacitados.



Extraccion ilicita de 6rganos: Se entiende como la sustraccion de
un érgano humano sin aplicar los procedimientos médicos legalmente
establecidos y sin que medie consentimiento de la victima, en la ma-
yoria de los casos. Algunas legislaciones han integrado la extraccion de
organos como parte de los fines de la trata de personas. No obstante, el
término de trafico ilicito de drganos parece ajustarse mas a las conduc-
tas que rodean esta actividad delictiva que conlleva la extraccién, com-
pra, venta, transporte, ocultamiento, etc. de drganos, tejidos, fluidos y
células humanas.

F

Fines: La explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de ex-
plotacién sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las
practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre, la extraccidn de or-
ganos, venta de personas menores de edad, matrimonio servil, emba-
razo forzado, son algunos de los fines que conlleva la trata de personas.
Cada uno de estos fines esta definido, o al menos mencionado, en ins-
trumentos internacionales y derivan de la explotacién, servidumbre y
esclavitud. La tendencia de algunos Estados que han normado la trata
de personas es incluir una lista de fines dentro del tipo penal siguiendo
los parametros que establece la definicion del Protocolo de Palermo.
Otros cambiaron la lista por la expresion “para fines de explotaciéon”
y un tercer grupo crea tipos penales independientes que sancionan el
trabajo forzado, el tréafico ilicito de drganos, la venta de personas me-
nores de edad, mas alla de lo que establezca el tipo penal de trata. Este
procedimiento se aplica para evitar que algunas conductas no incluidas
en el delito de trata queden impunes.

Fiscalia contra la trata de personas: Algunos paises ya cuentan con
fiscalias especialmente dedicadas a la investigacién y procedimiento del
delito de trata de personas. Los criticos de la idea aducen que las es-
pecialidades por delito crean una separacién innecesaria en los érganos
de acusacion y una grosera discriminacion con la investigacion de otros
hechos delictivos. No obstante, parece que este es el camino a seguir
para el manejo procesal de este tipo de casos que requieren de un alto
nivel de especialidad. Algunos paises tienen una separacién muy amplia
en las competencias investigativas del Ministerio Publico distribuyendo
los casos de acuerdo a la edad y género de las victimas o al fin de ex-
plotacién. Para algunos, sin embargo, este mecanismo, en la practica,
puede crear confusion y afectar el nivel de efectividad en la persecucion
penal.
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Fraude: Este término tiene diferentes significados. En el tema de trata
de personas el fraude es la consecuencia légica del engafio. El tratante
utiliza la manipulacién y la mentira para lograr que la victima acepte sus
ofertas. Usualmente el término fraude se refiere a burlar o eludir la ley.
Esto puede ajustarse, en trata de personas, al propdsito del tratante de
controlar a la victima y lograr que bajo su dominio llegue a cometer deli-
tos. El fraude se incluye dentro del tipo de trata como uno de los medios
para llegar a la victima.

Fuerza: La fuerza se interpreta como una forma de violencia fisica. El
tratante puede recurrir en la fase de reclutamiento o captacion a me-
canismos de sustraccion forzosa de la victima de su comunidad o pais.
Asimismo, la fuerza aplica en las fases de traslado y explotacion.

G

Grupo organizado: El articulo 2° de la Convencién de las Naciones

Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000, define

como grupo delictivo organizado a aquél que esta integrado por tres o

mas personas, que exista durante cierto tiempo y que actle concerta-

damente con el propdsito de cometer uno o mas delitos graves o delitos

tipificados con arreglo a la presente Convencidon con miras a obtener, di-

recta o indirectamente, un beneficio econdmico u otro beneficio de orden

material. Se entendera por delito grave la conducta que constituya un
delito punible con una privacién de libertad maxima de al menos cuatro
afios 0 con una pena mas grave. Por “grupo estructurado” se entendera
un grupo no formado fortuitamente para la comisidn inmediata de un
delito y en el que no necesariamente se haya asignado a sus miembros
funciones formalmente definidas ni haya continuidad en la condicién de
miembro o exista una estructura desarrollada. La convencion es aplica-

ble cuando los delitos a que se refiere sean de caracter transnacional y

entrafien la participacion de un grupo delictivo organizado. El delito sera

de caracter transnacional si:

a) Se comete en mas de un Estado;

b) Se comete dentro de un solo Estado pero una parte sustancial de
su preparacion, planificacion, direcciéon o control se realiza en otro
Estado;

c) Se comete dentro de un solo Estado pero entrafia la participacién
de un grupo delictivo organizado que realiza actividades delictivas
en mas de un Estado; o

d) se comete en un solo Estado pero tiene efectos sustanciales en otro
Estado.



Lo importante es que la trata de personas esta considerada a nivel mun-
dial como un delito transnacional y de crimen organizado. Todos los
paises ratificantes de la Convencién contra la delincuencia organizada
transnacional saben que, entratandose de este delito, el origen y rami-
ficaciones de su ejecucion tiene en un alto porcentaje de los casos, una
relacion directa con grupos organizados de tratantes.

I

Identidad de la victima: Es frecuente que las victimas de trata, nacio-
nales y extranjeras, no cuenten con documentos de identidad cuando son
rescatadas o escapan de sus captores. Para todos los efectos (proceso
de identificacion, reintegracion, proceso penal, etc.) es importante que
los Estados disefien un procedimiento orientado a lograr la identificacion
plena de la victima, sea solicitando informacion a su pais de origen o
haciendo las indagaciones respectivas en los registros de personas, hos-
pitales, etc. si se trata de nacionales. La solicitud de esta informacion a
otros paises es parte de la cooperacion penal internacional que se aplica
por convenios internacionales o el principio de reciprocidad.

Identificacion de victimas: Se refiere a un procedimiento debida-
mente establecido y conducido por profesionales especializados que se
dedican a identificar posibles victimas de trata de personas. El objetivo
de este proceso de identificacion es obtener informacion que permita
establecer con una probabilidad razonable que la persona en cuestion
pudo haber sido victima de la trata de personas. Una identificacion po-
sitiva le permite a la persona afectada tener acceso a los servicios y
programas disponibles de atencion y proteccion. La identificacion se
produce cuando la posible victima es detectada o acude por si misma a
las autoridades o instituciones publicas o privadas relacionadas con el
combate del delito. Esta identificacidon preliminar permite que una serie
de beneficios estén a disposicion de la victima especialmente cuando
aun no ha podido brindar la informacidon necesaria o alin no se conocen
todos los hechos.

Incautacion de bienes: La incautacion de bienes que son objeto o
producto del delito de trata de personas es un componente importante
para allegar recursos a las diferentes areas que se encargan de combatir
el delito. Los bienes, sea dinero, objetos, propiedades, vehiculos, valo-
res, etc., son decomisados en el proceso de investigacion. De inmediato
y por los canales procesales correspondientes estos bienes le son otor-
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gados temporalmente a una entidad estatal que se encarga de su admi-
nistracién. Cuando concluye el juicio, si ocurre sentencia condenatoria
y procede el comiso de los bienes, estos pasan a manos de diferentes
entidades publicas y privadas que participan en la lucha contra la trata
desde diferentes frentes. La asignacidn de los bienes o el producto que
se obtenga de su comercio es determinada por disposiciones preesta-
blecidas.

M

Matrimonio forzado o servil: Toda institucion o practica en virtud de
la cual una mujer, sin que le asista el derecho a oponerse, es prometida
0 dada en matrimonio a cambio de una contrapartida en dinero o en es-
pecie entregada a sus padres, a su tutor, a su familia o a cualquier otra
persona o grupo de personas. Es uno de los fines de la trata de personas
y aln se practica en diferentes partes del mundo.

Medidas de proteccion: Son las acciones o los mecanismos tendientes
a salvaguardar la vida, la integridad personal, la libertad y los demas
derechos de la persona. Pueden ser acciones ordinarias encaminadas a
preservar la identidad y localizacion de las personas protegidas o ex-
traordinarias para brindarles seguridad integral a las personas prote-
gidas, de manera temporal o definitiva ante condiciones de extremo
peligro o riesgo.

Medios: Los tratantes de personas utilizan medios muy diversos para
lograr el reclutamiento o captura de las victimas y su posterior someti-
miento. La amenaza, el uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al
rapto, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacién de vul-
nerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para ob-
tener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,
son algunos de ellos. Las legislaciones penales que aplican el concepto
del consentimiento viciado o irrelevante tanto para personas mayores
como menores de edad tienden a ubicar los medios como agravantes
con penas mayores a las del tipo penal simple. En otros paises se estila
no detallar la lista de posibles medios ante la posibilidad de que apa-
rezca uno nuevo que no haya sido contemplado. En el derecho penal
cuando se utiliza una lista de medios, tanto el fiscal como el juzgado
deben atenerse a ella cuando requieran aplicar el tipo penal, en este
caso trata de personas.
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Mendicidad: Situacion derivada de la pobreza, generalmente una si-
tuacién marginal extrema en la que el mendigo (a) es receptor de un
sentimiento de pena o de lastima por su indumentaria o por su aparien-
cia, a través de los cuales busca subsistir pidiendo dinero a transeun-
tes. En materia de trata de personas muchas personas son obligadas a
ejercer la mendicidad bajo coaccion, amenaza, abusando del estado de
indefension de las victimas, utilizandolos como medios para obtener un
beneficio.

Multa: Es una sancidon administrativa o penal que consiste en la obliga-
cién de pagar una cantidad determinada de dinero. Si estd previsto en
la ley se puede transformar en dias multa.

O

Organo coordinador del combate integral contra la trata de per-
sonas: Desde hace varios afios, los paises estan recurriendo a la crea-
cién de drganos o entidades estatales que aglutinan a una serie de
instituciones relacionadas con el combate a la trata de personas. Usual-
mente, esta dirigida por un drgano estatal, propiamente a cargo de una
secretaria técnica o funcionario de alto nivel y se le da el nombre de
“Coalicion”, “Comité” o “Comision”, “Secretaria”, etc. Estas entidades
redinen a instituciones publicas y privadas, representantes de organiza-
ciones no gubernamentales, organismos internacionales y miembros de
la sociedad civil. En general, sus principales funciones son: 1. Disefiar
la politica y el plan nacional contra la trata de personas. 2. Coordinar
las acciones para la prevencién de la trata y la atencion y asistencia de
las victimas. 3. Hacer propuestas concretas para la reforma de la legis-
lacion sobre trata, 4. Coordinar con entidades internacionales con fines
similares para mejorar los canales de cooperacién internacional en esta
materia. 5. Gestionar la creacion de lugares especializados de asistencia
a victimas. Este tipo de entidad se crea por decision del Poder u Organo
Ejecutivo o dentro de leyes especiales sobre trata de personas.

Organo de persecucion: Con independencia del nombre que se le
otorgue, el Estado cuenta con un drgano o entidad que se encarga del
ejercicio de la accidn penal, especificamente de plantear la acusacién
por los delitos cometidos. A los funcionarios que integran estas enti-
dades se les llama usualmente fiscales o fiscalas. Son abogados (as)
con capacitacion especial en el proceso y la ley penal que realizan la
investigacion del hecho con apoyo de los cuerpos de policia, obtienen los
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elementos de prueba y finalmente deciden si procede o no la acusacidn.
La estructura de este tipo de entidades permite la divisién por grupos o
familias de delitos que afectan valores sociales iguales o similares. Por
ejemplo: la fiscalia de delitos sexuales que aglutina la persecucién por
delitos de violacién, abuso sexual, corrupcién, proxenetismo, en algunos
casos trata de personas; la fiscalia del crimen organizado que tramita
los casos sobre todas las modalidades de este tipo de delincuencia,
entre otros.

P

Pena: Castigo para quien cometié un delito o falta. Los delitos tienen
diferentes tipos de penas, la mas utilizada es la pena de prision que se
establece en términos minimos y maximos. Por ejemplo “Sera sanciona-
do con pena de prisién de tres a ocho afios, quien fabrique o produzca
material pornografico, utilizando personas menores de edad, su imagen
y/o su voz.” Los otros tipos de pena son muerte, dias multa y extra-
flamiento o expulsion de extranjeros del territorio nacional. Ademas,
existen penas accesorias y/o alternativas, como la inhabilitacién de un
cargo o puesto, incautacion bienes, servicio comunitario.

Periodo de reflexion: Es el periodo que se le otorga a la victima para
su recuperacidn fisica y emocional y para que tome una decision in-
formada sobre su participacion en la investigacion de los hechos. Una
cantidad considerable de victimas de trata de personas sufren tortura
mental y fisica, amenazas a sus parientes cercanos, engario, etc. por
lo que cuando son rescatadas o se liberan de los tratantes dificilmente
quieran colaborar con las autoridades. Este es un concepto que paulati-
namente ha ingresado a la normativa procesal, especialmente en el area
migratoria. Algunos paises han incorporado en su legislacién migratoria
una categoria especial para victimas de trata de personas por un pe-
riodo igual o superior a los 90 dias naturales. Este periodo puede ser
ampliado de acuerdo a las circunstancias de cada caso en particular. El
periodo de reflexion y recuperacién aplica aunque la victima no brinde
informacion a las autoridades y dentro de este lapso de tiempo se apli-
can una serie de medidas de proteccion y asistencia. La implementacién
de un periodo de recuperacidén y reflexion amparado en sede migratoria
previene o impide que se aplique la deportacidn, rechazo o expulsion de
posibles victimas de trata de personas. El proceso de identificacion de
victimas y el citado plazo o periodo de recuperacion estan intimamente
ligados. Primero procede la evaluacidn para determinar si la persona es
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una posible victima del delito para que proceda el plazo de recuperacion
y reflexion.

Plan Nacional: Existen planes a nivel nacional para establecer accio-
nes concretas en temas relevantes de la realidad social. En la materia
que nos ocupa, es usual que los Estados construyan Planes Nacionales
contra la trata de personas. Estos planes, dentro del esquema normal,
establecen medidas para la prevencidn, deteccidn y sancién de la trata,
atencidn y proteccidn de las victimas. Este tipo de instrumentos deben
estar respaldados por los poderes u drganos del Estado y proyectarse en
un plazo determinado para realizar la evaluacion respectiva. Todas las
instituciones relacionadas con el combate nacional a la trata deben estar
incluidas en el Plan Nacional con responsabilidades especificas.

Politica criminal: Es la posicion que asume el Estado ante la delin-
cuencia, especialmente asociada al derecho penal, que deriva en dis-
posiciones especificas para mejorar la persecucion del delito, su pre-
vencion y la atencion y proteccidén de las victimas. Evidentemente, la
politica criminal es un componente de la Politica Social del Estado y debe
fundar sus medidas y desarrollo en los sectores de educacién, cultura,
alimentacion, salud, etc. como ingredientes esenciales de una politica
criminal proporcionada, justa y eficiente.

Prevencion: Planes y programas orientados a informar y capacitar so-
bre el tema de la trata de personas con el fin de disminuir su incidencia
0 aumentar la deteccion.

Proceso administrativo: El proceso administrativo esta dirigido a to-
mar medidas a corto plazo especialmente en materia migratoria cuan-
do se pretende aplicar la repatriacion, deportacion o expulsion de una
persona o se quiere otorgar algun beneficio de estadia temporal. Los
procesos administrativos se presumen mas rapidos y expeditos pero no
siempre se concretan en un corto plazo. En los procedimientos indica-
dos, especialmente los que afectan derechos de las victimas, procede la
resolucién administrativa y una fase de reclamo o apelacién si el afec-
tado no esta de acuerdo con la decisién tomada. Por ejemplo, cuando la
autoridad migratoria resuelve deportar a una persona.

Proceso penal: El proceso penal usualmente se divide en tres etapas:
10, La investigacion donde se recolectan los elementos probatorios, 2°.
Una etapa intermedia donde se valora en via jurisdiccional la prueba
para determinar si el asunto puede ir a juicio y la 3° es el juicio oral y
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publico donde los y las juezas analizan la acusacion del érgano acusa-
dor, los elementos de prueba y toman una decisién individual o cole-
giada (puede tratarse de un tribunal unipersonal o colegiado) y emiten
criterio que deriva en sentencia absolutoria o condenatoria. La victima
de trata de personas, cuando lo ha decidido, debe enfrentar el proceso
penal hasta juicio donde rendira testimonio. La mayoria de los paises si-
guen el modelo de juicio oral y publico donde aplica el principio de inme-
diatez, es decir, la prueba debe ser analizada en el debate. No obstante,
algunas disposiciones procesales en diferentes latitudes han establecido
medidas especiales de proteccidn para las victimas que incluyen: 1.
Declaracién de la audiencia privada, sin presencia de publico y medios
de comunicacién, 2. Posibilidad de rendir testimonio sin la presencia de
las o los acusados. 3. Posibilidad de mantener oculta la identidad total
0 parcialmente durante todo el proceso hasta juicio. 4. Utilizar medios
electrénicos como la video conferencia o la cdmara Gesell.5. El derecho
de la persona menor de edad de contar con acompafiamiento profesio-
nal en juicio.

En materia de trata de personas, la etapa de investigacion permite en
algunos paises el uso de técnicas especiales de investigacion para el
descubrimiento de la verdad y la condena de los tratantes.

Algunos paises todavia estan en el proceso de cambio entre el siste-
ma inquisitivo dirigido por jueces instructores al proceso acusatorio que
estd manejado por el Ministerio Publico. Estos sistemas tienen similitu-
des y diferencias.

Proteccion: programas o medidas orientadas al resguardo y defensa
fisica de las victimas de trata de personas que incluyen el resguardo de
la identidad, ubicacion, reubicacion, etc. de los y las afectadas.

Persecucion: En sentido amplio, son las disposiciones legales, planes y
técnicas dirigidas a mejorar la investigacion del delito de trata de perso-
nas y el procesamiento de los responsables.

Persona menor de edad: Personas menores de 18 afios de edad.

Pornografia infantil: El Articulo 2 del Protocolo relativo a la Venta de
Nifios, la Prostitucién Infantil y la utilizacién de nifios en la Pornografia
del 25 de mayo de 2000, que complementa la Convencién de los De-
rechos del Nifio, determina qué se entiende por pornografia infantil, a
saber: “toda representacion, por cualquier medio, de un nifio dedicado
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a actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o toda represen-
tacion de las partes genitales de un nifio con fines primordialmente
sexuales”. Este es uno de los fines de la trata de personas que se refleja
en el tipo penal que sanciona el delito o en tipos penales independientes
que castigan la tenencia, fabricacion, distribucién y difusién de porno-
grafia, en especial cuando las victimas son personas menores de edad
0 incapaces.

Practicas analogas a la esclavitud: Incluye la servidumbre por deu-
das, la servidumbre de la gleba, los matrimonios forzados o serviles y
la entrega de nifios para su explotacidn. Es uno de los fines de la trata
de personas. Aunque se refiere a institutos antiquisimos que parecen
extintos lo cierto es que aun en la primera década del siglo XXI este tipo
de practicas continlan vigentes en diferentes partes del mundo.

Prescripcion: La pérdida del derecho a accionar por el transcurso del
tiempo. El 6rgano acusador del Estado tiene un tiempo determinado
para iniciar el proceso penal y transitar por las diferentes etapas proce-
sales hasta el juicio. En los delitos de accién publica, como la trata de
personas, la accion estatal arranca con la noticia criminis. La entidad
a cargo de la acusacion puede enterarse de la posible comision de un
hecho delictivo por informacion confidencial, declaracién de un testigo
o la entrevista con la victima. El plazo para accionar lo determina el
término maximo con que se sanciona el delito con algunas regulaciones
que pueden aumentarla o disminuirla. Esto depende de las reglas que
haya establecido el drgano legislativo cuando se dispuso este instituto
en la ley. Algunas legislaciones han establecido términos especiales de
prescripcion cuando los delitos se comenten contra personas menores
de edad. También se toma en cuenta la complejidad del delito para am-
pliar los plazos. Finalmente, algunos paises aplican la pena de por vida o
simplemente establecen que el delito de trata de personas no prescribe
como ocurre en la legislacion penal de Nicaragua (Cddigo Penal 2007).

Protocolo de Palermo contra la Trata de personas: La Convencion
contra la Delincuencia Organizada Transnacional, conocida como Con-
vencion de Palermo, adoptada por las Naciones Unidas en el afio 2000,
genero tres protocolos sobre aspectos propios del crimen organizado:
trata de personas, trafico ilicito de personas y trafico de armas. El Proto-
colo de Palermo sobre trata establece una serie de disposiciones orien-
tadas al combate integral de esta actividad criminal desde la perspec-
tiva de cinco ejes tematicos: Prevencidn, sancion del delito, atencidn,
proteccién de las victimas y cooperacion internacional para detectar y
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combatir las redes de tratantes. Sin embargo, uno de los aspectos mas
importantes del documento es su definicion sobre trata de personas
que varia notablemente el concepto clasico y desgastado de la “trata de
blancas” (mujeres) para el ejercicio de la prostitucion. La definicion des-
de un punto de vista criminoldgico califica a la trata de personas como
un delito transnacional (que trasciende las fronteras) y de crimen orga-
nizado (que utiliza grupos estructurados para lograr sus objetivos).

Desde el punto de vista juridico, la definicion del Protocolo de Palermo
se utiliza como una guia para la redaccién de tipos penales que sancio-
nen este tipo de conductas. No se trata de copiar la definicién sino de
asimilarla a las técnicas juridicas establecidas en el Derecho y lograr la
creacion de una norma efectiva que cubra las diferentes derivaciones de
esta conducta criminal. Sin embargo, el hecho de contar con un marco
de referencia ha generado el disefio de normas similares en diferentes
paises lo que facilita enormemente la cooperacion internacional y limita
el campo de accion de las redes de trata. El Protocolo también hace
referencia a una serie de disposiciones orientadas a la prevencion, aten-
cion y proteccion de las victimas y cooperacidn internacional que usual-
mente son integradas a las Politicas o Planes Nacionales para el combate
contra la trata y la legislacion especializada en el tema.

Prostitucion forzada: Es la situacion en la cual la victima es manipu-
lada u obligada a ejecutar actos de contenido sexual que involucran su
cuerpo, para satisfacer deseos sexuales de otras personas, con o sin
remuneracién por ello.

R

Rapto: El rapto es una figura juridica orientada a la sustraccion y reten-
cién de una mujer con fines deshonestos o de matrimonio. Es una figura
penal que se ha mantenido en las legislaciones a través de los siglos. En
el Protocolo de Palermo, el término “rapto” tiene un sentido mas amplio,
ajustado con mayor certeza a un secuestro sin objeto de lucro. No obs-
tante, en el mundo juridico este concepto se refiere, exclusivamente, a
la sustraccion y retencion de mujeres.

Residencia temporal (Permiso): En materia de trata de personas es
un permiso que le permite a la victima de trata de personas extranje-
ras permanecer en el pais donde fue detectada o logrd escapar de sus
captores. Este tipo de permiso lo extienden las autoridades migratorias
por un tiempo limite en tanto la victima se recupera fisica y emocio-
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nalmente, toma una decision informada de participar en el proceso de
investigacion penal del hecho en el que estuvo involucrada. Forma parte
de las medidas que se aplican en el llamado periodo de recuperacidn.
De igual forma, en casos de riesgo a la seguridad de la victima dentro
del proceso penal, se le otorga este mismo permiso en tanto concluye
la investigacion y enjuiciamiento de los responsables y/o desaparece la
amenaza contra su vida. En algunas legislaciones el permiso de residen-
cia temporal para victimas de este delito abre la posibilidad de tramitar
una estadia permanente como parte del proceso de reintegracidn social
de las victimas sobrevivientes que no pueden regresar a sus lugares de
nacimiento o residencia.

Residencia permanente (solicitud): De acuerdo a las regulaciones
migratorias de cada pais, la victima sobreviviente puede solicitar la resi-
dencia permanente en el pais donde se encuentra. Esta solicitud puede
justificarse en el riesgo de regresar a su pais de origen o residencia, los
vinculos que se haya desarrollado en el pais, entre otras. La legislacion
sobre trata de personas debe facilitarles este tipo de tramites.

Repatriacion: Es un instituto del proceso migratorio que permite el re-
torno de una persona a su pais de nacimiento o residencia. Este proceso
tiene presupuestos muy especificos: 1. La repatriacion debe ser volun-
taria. La victima sobreviviente del delito de trata de personas, en este
caso, debe recibir el asesoramiento juridico necesario en el pais donde
se encuentra para que entienda la naturaleza de este instituto, el pro-
cedimiento y consecuencias. También se le debe asesorar sobre algun
tipo de riesgo en el proceso de retorno. 2. El proceso debe concertarse
entre el pais donde se encuentra la victima y su pais de origen o de
residencia para garantizar que recibira todo el apoyo necesario cuando
regrese, que no se tomaran medidas que la afecten y que se le asistira
en el proceso de reintegracion sin que sea revictimizada. 3. El proceso
debe realizarse, previo acuerdo de la victima, sin dilaciones y con todas
las previsiones de seguridad necesarias. 4. La repatriacion no debe ser
usada como una medida migratoria-procesal para retornar a las victi-
mas luego de rendir declaracidén en el proceso. 5. Este procedimiento
aplica para personas mayores y menores de edad. Cuando se trate de
personas menores de edad, ademas de las normales previsiones, debe
tomarse en cuenta su interés superior en el marco de la proteccidn in-
tegral que le otorga la legislacion internacional y la normativa interna
que derive de ella.
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Reasentamiento: Es un instituto del derecho migratorio internacional
que permite el traslado de una persona a un pais diferente al de origen
o residencia. Lo que se llama frecuentemente “un tercer pais”. Este
instituto se aplica, en materia de trata de personas, cuando la victima
sobreviviente corre riesgo en el pais donde se encuentra y también en
su pais de origen o residencia. En ese caso y en decision concertada con
la victima, se puede elegir un tercer pais que acepte recibirla y brindarle
atencién y asistencia en el proceso de reintegracion. De acuerdo a las
circunstancias esto puede implicar la creaciéon de una nueva identidad
para la victima y sus dependientes cuando corresponda. Dentro de sus
caracteristicas: 1. Es un proceso voluntario donde la victima debe otor-
gar su consentimiento informado. 2. El tercer pais elegido debe aceptar
el ingreso y permanencia de la victima de trata y brindarle apoyo y asis-
tencia en el proceso de reintegraciéon. 3. Cuando se trata de personas
bajo proteccion por peligro real o potencial de amenaza a su integridad
o0 la de su familia, los Estados que intervienen deben contar con acuer-
dos sobre este tema de manera que las medidas de seguridad aplicadas
sean de similar consistencia en ambos paises en base a legislacion y
programas especiales de proteccidn a victimas y testigos.

Recepcion: La recepcion se enfoca en el recibimiento de personas, en
este caso las victimas de trata de personas. El receptor las oculta en un
escondite temporal en tanto se reanuda el viaje hacia el destino final o
las recibe y mantiene en el lugar de explotacion. En este caso, la nor-
mativa sanciona a quien recibe pero también al propietario del local o la
empresa o persona que arrienda el lugar, sea este comercial o particular
en tanto hayan permitido la estadia temporal o permanente de las vic-
timas con conocimiento del propésito para el que se les oculta o utiliza.
Define una accién sancionable en la trata de personas.

Refugio: Es un instituto juridico a través del cual se le otorga a un
extranjero el reconocimiento de refugiado. Se caracteriza por: 1. Aplica
para personas que salieron de su pais de origen o residencia por temor
fundado de persecucion por motivo de étnia, politica, religion, conflictos
armados, entre otros. 2. Es una clase de asilo. 3. Esta regulado por la
legislacion internacional en diferentes instrumentos siendo el mas im-
portante la Convencién de Ginebra de 1951 y el Protocolo de Nueva York
de 1967. 4. La legislacion internacional establece una serie de derechos
y deberes de la persona que solicita refugio en un pais determinado.
5. La mayoria de los paises, en su legislacién migratoria, incluyen las
disposiciones que regulan el refugio (en base a lo que establece la nor-
mativa internacional).
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Reintegracion: El objetivo del proceso de reintegracion es proporcio-
nar a la sobreviviente victima de la trata de personas una re-insercion
segura, digna y sostenible a la sociedad, incluyendo a la familia y la
comunidad, y el acceso a una vida normal. La victima ha salido de la
actividad de trata por cuenta propia o ha sido rescatada por autorida-
des u otras instituciones. Reintegrar una persona a este contexto social
es sumamente complejo. Es frecuente que el entorno social y familiar
anterior de la victima provocara la situacion de trata por lo que deberd
crearse una nueva “identidad social” alejada de su antiguo entorno.
Lo mismo aplica para las victimas que contindlan bajo amenaza y sean
facilmente detectadas si tienen contacto con antiguos amigos o familia-
res. La reintegracion puede iniciarse en etapas tempranas del proceso
de identificacién o recuperacion. Por ejemplo, la aplicaciéon del retorno
voluntario o el reasentamiento son medidas del proceso de reintegra-
cion por tener, prima facie, un caracter permanente o de largo plazo.
Las oportunidades temporales de estudio o trabajo que se le otorguen
a la victima o sus dependientes en el lugar donde se encuentra también
pueden llegar a constituir el entramado del proceso de reintegracion en
tanto lleguen a tener un asiento mas permanente. La reintegracion apli-
ca para nacionales que regresan a su pais de origen o extranjeros que
por el analisis de las circunstancias del caso especifico deben permane-
cer en el pais donde escaparon o fueron rescatados de la red de trata o
que sean aceptados por reasentamiento. También aplica para victimas
de la trata interna.

Reparacion integral del daio: Este mecanismo pretende resarcir a la
victima por el dafio causado con medidas que faciliten su recuperacion
fisica y emocional, su reintegracion social y familiar, etc. No se trata de
otorgar una cantidad de dinero proveniente de la accion civil resarcitoria
sino de tomar acciones, especificas en las areas afectadas por el proceso
de victimizacién utilizando para ello esos fondos. Como se plante6 en
la descripcidn de la accion civil resarcitoria, el proceso puede tornarse
ilusorio si las o los condenados por el delito y el pago no tienen ningin
recurso o bien disponibles. En estos casos algunos paises recurren a
fondos estatales creados para la compensacion y atencion de las vic-
timas de trata que se nutren de presupuesto estatal, donaciones y el
producto de bienes incautados a las redes de trata.

Retencion: Usualmente se utiliza este término para establecer una si-
tuacidn donde una persona conserva o se apropia de una cosa que no le
pertenece, sin que implique hurto o robo. En esta materia, la retencién
se refiere a la privacion de la libertad de la victima.
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Relacion de poder o confianza: Es un vinculo de orden afectivo, fami-
liar o jerarquico, de hecho o derecho. En materia de trata de personas,
este concepto se incorpora dentro de los elementos normativos que
agravan el delito. En esa categoria, salvo otra disposicion especifica de
la normativa, se incluye a las y los jefes, profesionales que le brindan
servicios juridicos, sicologicos o de salud a la victima, las y los educa-
dores, los guias espirituales de cualquier religion, amigos (as), vecinos
(as), compafieros (eras) de trabajo, entre muchos otros. Este tipo de
relaciones generan el acercamiento necesario que requiere la o el tra-
tante para establecer contacto con las victimas.

Relacion de parentesco: Se refiere a los conocidos vinculos de con-
sanguinidad y afinidad que se regulan por una tabla que establece la
relacién de una persona, en este caso la victima, con sus parientes en
primer, segundo y tercer grado generacional. La consanguinidad se re-
fiere a la familia propia y la afinidad a la familia del conyuge. La linea de
consanguinidad directa asciende (padres, abuelos) o desciende (hijos
(as), nietos (as), biznietos (as)) e indirecta (hermanos (as), tios (as),
primos (as)). Los grados de afinidad se computan de la misma forma:
suegros (as), cufiados (as).

Relacion por vinculo legal: Este tipo de vinculo aplica para la per-
sona que representa o se hace cargo de otra por disposicion legal. Por
ejemplo los tutores, encargados de la educacion, guardia o custodia de
la victima.

S

Servidumbre: La servidumbre es un estado de dependencia o someti-
miento de la voluntad en el que el victimario induce u obliga a la victima
a realizar actos, trabajos o servicios con el uso del engafio, amenazas y
otras formas de violencia. Es uno de los fines principales de la trata de
personas. La servidumbre es un concepto muy antiguo que se refiere
especificamente al “siervo o sierva”. En las culturas antiguas los escla-
vos (as) se encontraban en la base de la escala social como objetos de
comercio. La siguiente escala le correspondia a los siervos (as) que con-
servaban algunos derechos basicos pero estaban sujetos a sus amos.

Situacion de vulnerabilidad: Este concepto se basa en dos presu-

puestos basicos: 1. Que la victima no tenga capacidad para comprender
el significado del hecho (persona menor de edad, incapaz). 2. Que la
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victima no tenga capacidad para resistirlo (discapaz, estado de nece-
sidad econdmica, bajo nivel cultural, sometido o sometida a engafio,
coercidn o violencia). La situacion de vulnerabilidad de la victima es un
medio utilizado por el tratante para el acercamiento y control y se inclu-
ye en el tipo penal base o como uno de los agravantes del delito.

T

Tipo Penal: La definicidn de una accion u omision considerada lesiva
de un bien juridico y a la que le corresponde una sancién o pena. El
tipo penal base contempla la o las conductas que definen la actividad
sancionable. El tipo penal en su forma agravada describe las conductas
o particularidades de victimas y victimarios que aumenta los términos
minimos y maximos de la pena.

Trabajo o servicio forzado: Se entendera por trabajo o servicio forza-
do todo trabajo o servicio exigido a una persona bajo la amenaza de una
pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece a si mismo
voluntariamente.

Trabajo Infantil (Peores Formas): Especifica la Convencidn 182 de
la OIT de 1999 que la expresidn “las peores formas de trabajo infantil”
abarca: a) todas las formas de esclavitud y las practicas andlogas a
la esclavitud, como la venta y el trafico de nifios, la servidumbre por
deudas y la condicidén de siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio lo
que incluye el reclutamiento para utilizarlos en conflictos armados...
b) la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitu-
cion, la producciéon de pornografia o actuaciones pornograficas...c) La
utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacién de
actividades ilicitas, en particular la produccién y el trafico de estupefa-
cientes, tal como se definen en los tratados internacionales pertinentes,
y d) El trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se
lleva a cabo, es probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad
de los nifios. Estas conductas estan consideradas como fines de la trata
de personas, aunque pueden desarrollarse en tipos penales indepen-
dientes.

Traficante de personas: El traficante es quien se encarga de trasladar
a una o varias personas de un pais determinado a otro pasando por una
o varias fronteras de manera irregular o regular. El traficante establece
un contrato verbal con la victima por un precio definido y concluye su
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labor cuando llegan al lugar de destino. En algunos paises los llaman
“coyotes” o “cuervos”. El tréfico ilicito de migrantes ocasionalmente se
puede transformar en trata cuando se produce un cambio en las con-
diciones durante el transito o al llegar al destino final y la victima es
entregada a redes de tratantes o explotadores.

Trafico ilicito de 6rganos: Ver extraccién de 6rganos.

Transporte: El transporte implica el uso de un medio de locomocidn.
Los tratantes y sus colaboradores utilizan medios de transporte aéreo,
maritimo o terrestre para movilizar a las victimas. Define la fase o etapa
intermedia de la trata de personas que enlaza la captacién o recluta-
miento con el fin de explotacién. En la normativa contra este ilicito, se
sanciona la accidn de “transportar” dentro del tipo penal base. Algunos
paises han incorporado sanciones penales o administrativas contra las
personas 0 empresas que, con conocimiento del objetivo del transporte,
se prestan para realizarlo por si o0 con el uso de terceras personas.

Traslado: Dentro de las fases de la trata de personas, el traslado ocupa
el segundo eslabdn de la actividad delictiva posterior a la captacién o re-
clutamiento de la victima. Por traslado debe entenderse el mover a una
persona de un lugar a otro utilizando cualquier medio disponible (incluso
a pie). A diferencia de “transportar”, otro término que define esta fase
delictiva, el traslado enfatiza el cambio que realiza una persona de co-
munidad o pais. En ese sentido este concepto se acerca con mucha pre-
cisidn a la mecanica del “desarraigo” que se analiza en forma separada.
Para efectos juridicos, el tipo penal de trata debe especificar que esta
actividad puede realizarse dentro del pais o con cruce de fronteras. En
la mayor parte de los paises, la legislacion sobre trata de personas no
toma en cuenta el consentimiento de la victima en la fase de traslado
sea esta mayor o menor de edad. (Ver “consentimiento”)

Trata de personas: Se define como la captacidn, el transporte, el tras-
lado, la acogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza
o0 al uso de la fuerza u otras formas de coaccidn, al rapto, al fraude, al
engafo, al abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcidn de pagos o beneficios para obtener el consen-
timiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de
explotacion. Esa explotacidn incluird, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacidén sexual, los trabajos o
servicios forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud,
la servidumbre o la extraccidén de drganos; b) El consentimiento dado
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por la victima de la trata de personas a toda forma de explotacion inten-
cional descrita en el apartado a) del presente articulo no se tendra en
cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios enunciados
en dicho apartado; c) La captacidn, el transporte, el traslado, la acogida
o la recepcién de un nifio con fines de explotacidn se considerara “tra-
ta de personas” incluso cuando no se recurra a ninguno de los medios
enunciados en el apartado a) del presente articulo; d) Por “nifio” se
entendera toda persona menor de 18 afos (Articulo 3° Protocolo para
prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mu-
jeres y nifios que complementa la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional).

Trata de personas (Conductas tipicas): Dentro de la mecénica con-
ductual la trata se configura con la simple intencidén del tratante para
el reclutamiento, traslado, transporte, ocultamiento o recepcion de una
persona con fines de explotacion. La actividad criminal puede cesar por
diferentes razones en una etapa temprana antes de concluir en la ex-
plotacién. No obstante, si se establece durante la investigacion penal
la existencia de un destino de explotacion para la victima, el ilicito ya
se produjo. Con frecuencia se identifica a la trata de personas con el
“traslado” o “transporte” de la victima como elementos esenciales para
calificarlo como tal. De hecho, siguiendo la antigua modalidad del co-
mercio de esclavos, el traslado de las victimas al mercado y su total ale-
jamiento de su comunidad o pais natural era casi un hecho inevitable.
No obstante, es frecuente en nuestros dias que ese traslado que implica
“desarraigo” del lugar de residencia o nacimiento pueda producirse en
comunidades muy proximas. Esto implica que la medida en kilémetros
no tiene mayor importancia en tanto se demuestre el hecho de que la
victima fue sacada de su comunidad o pais y tiene limitada su libertad
fisica o volutiva para salir del circulo de control que el tratante ejerce
sobre ella. Los medios de coercién y amenaza, ademas del uso cons-
tante de otras formas de violencia para minar la voluntad, le impiden a
la victima romper con la cadena que las ata a las redes de trata. Como
consecuencia, algunos paises ya discuten la posibilidad de eliminar el
“traslado” o “transporte” referidos al desarraigo como elemento esencial
de la trata de personas.

Trata de personas (Fases): La trata de personas se divide en tres
fases: Reclutamiento (captacion), traslado y explotacién. Cada una de
estas fases se desarrolla en forma separada. Algunos expertos sugieren
que se agregue la “salida” como una cuarta fase que se refiere al escape
o rescate de la victima de sus captores.
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Trata de personas (individuos): La trata de personas puede mani-
festarse en grupos que se integran ocasionalmente para realizar esta
actividad criminal o en una o un Unico individuo que la ejecuta. Las le-
gislaciones sobre el tema debe contemplar esta posibilidad en sus dispo-
siciones penales y administrativas a fin de que una interpretacion cerra-
da del concepto de trata de personas Unicamente como delito de crimen
organizado excluya a este tipo de autor o autores que no encuadran en
la nueva definicion de grupos organizados que establece la Convencion
contra la Delincuencia Organizada Transnacional (“Por “grupo delictivo
organizado” se entendera un grupo estructurado de tres o0 mas personas
que exista durante cierto tiempo y que actle concertadamente con el
propdsito de cometer uno o mas delitos graves o delitos tipificados con
arreglo a la presente Convencion con miras a obtener, directa o indirec-
tamente, un beneficio econdmico u otro beneficio de orden material”).

Trata de personas (Redes): La trata de personas es un delito nacio-
nal, transnacional y de crimen organizado. La mecanica de la trata im-
plica una elaborada sucesién de etapas que llevan a cabo los miembros
de estas organizaciones criminales de acuerdo a funciones especificas.
La normativa que combate este delito es procurar la sancién de sus au-
tores y participes con la creacién de figuras penales y administrativas
que incluyan a quien recluta, captura, transporta, retiene y oculta a las
victimas y a las empresas o establecimientos formales o de hecho que
son utilizadas como cubierta para el desarrollo de la trata. El hecho de
que las redes operen dentro de un pais o a través de las fronteras impli-
ca que las leyes deben prevenir y sancionar el uso de puntos fronterizos
en el transito de las victimas y su posible desplazamiento entre una
comunidad y otra. Estas disposiciones penales y administrativas deben
orientarse a mejorar los controles de ingreso y salida y los mecanismos
de vigilancia de las lineas de frontera y la creacién de tipos penales que
castiguen el robo, falsificacion, comercio, tenencia y uso de documentos
de identidad falsos o alterados. Paralelamente, se requiere de un control
interno eficiente en posibles lugares de explotacion, aeropuertos y ter-
minales locales de autobus y tren, entre otros, donde pueda detectarse
el transito entre regiones o comunidades de posibles victimas. Algunos
paises han tomado la iniciativa de agravar la pena de determinados de-
litos cuando se cometen en ocasion de la trata de personas. Por ejem-
plo, el homicidio, la privacién de libertad, la sustraccion o secuestro, el
comercio ilicito de documentos de identidad y la constitucién de socie-
dades para delinquir.
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Trata de Personas y Trafico Ilicito de Migrantes. (Diferencias):
Desde la Optica del derecho penal, la trata de personas lesiona derechos
contra la humanidad en general y especificamente contra la libertad. El
trafico ilicito de migrantes lesiona aspectos propios de la soberania de
cada pais. En el tréfico, el traficado acuerda con el traficante un pago
por que lo traslade de su lugar de nacimiento o residencia a otro pais.
Para ese efecto debe pasar con una o varias fronteras. La salida y el in-
greso de un pais a otro puede ser regular o clandestino y con el uso de
documentos de identidad y viaje falsos o verdaderos. La relacion entre
traficante y traficado concluye al llegar al lugar de destino. Sin embargo,
la modalidad de trafico puede convertirse en trata si durante el viaje o
al llegar al lugar de destino hay un cambio en las circunstancias, por
ejemplo, que la persona traficada pierda sus pertenencias y no pueda
cumplir con el pago al traficante. El traficante puede optar por entregar
al traficado (a) a un explotador para fines diversos.

Trata de personas (interna y externa): Los tipos penales sobre trata
de personas deben indicar expresamente que la actividad criminal pue-
de ocurrir dentro del pais o cuando se produzca el cruce de fronteras. La
omision o confusion en los términos permite que se produzca impunidad
por este delito y obliga al 6rgano acusador a utilizar otros delitos para el
procedimiento de los casos de trata.

Tratante de personas (Definicion): Persona de cualquier sexo, que
ejecuta una o varias de las siguientes acciones: la captacién (recluta-
miento), el traslado, el transporte, la retencién o la recepcion de las
victimas de trata de personas con pleno conocimiento de la actividad
que realiza. El o la tratante puede actuar individualmente o como parte
de un grupo organizado.

U

Unidad especial de investigacion: Las unidades o departamentos
especializados a cargo de la investigacién de los delitos de trata de
personas que han sido creados en diferentes paises del mundo preten-
den otorgar una mayor atencién a la persecucion de este delito con el
personal, los recursos y las técnicas de investigacién que requiere un
ilicito tan complejo con caracter de delito transnacional y de crimen
organizado.
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V

Venta de nifios: EL articulo 2 del Protocolo relativo a la Venta de Ni-
fios, la Prostitucion Infantil y la utilizacion de nifios en la Pornografia del
25 de mayo de 2000 que complementa la Convencion de los Derechos
del Nifio, determina qué se entiende por venta de nifios: “todo acto o
transaccion en virtud del cual un nifio es transferido por una persona o
grupo de personas a otra a cambio de remuneracion o de cualquier otra
retribucion”). En el articulo 3 del mismo Protocolo se establece que la
venta de nifos se refiere especificamente a:
i)  Ofrecer, entregar o aceptar, por cualquier medio, un nifio con
fines de:
a. Explotacion sexual del nifio;
b. Transferencia con fines de lucro de drganos del nifio;
c. Trabajo forzoso del nifio;
i) Inducir indebidamente, en calidad de intermediario, a alguien
a que preste su consentimiento para la adopcion de un nifio en
violacion de los instrumentos juridicos internacionales aplica-
bles en materia de adopcion”

Ademas, el citado instrumento establece una serie de recomendaciones
para la debida atencion y proteccion de las victimas menores de edad,
tanto en la esfera administrativa como judicial, en procura de que se
respeten sus derechos y se aminore la revictimizacion antes, durante
y después de su identificacion como victima de alguno de estos ilicitos.
Determina todo un proceso de incautacion de bienes, instrumentos o
producto de estas actividades delictivas y algunas reglas sobre la ex-
traterritorialidad en la persecucion y sancion de este tipo de delitos con
mencion de la extradicion y la cooperacion judicial internacional.

Victima: La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia
para las victimas de delitos y del abuso de poder de 1985 define como
victima a: 1. La persona que haya sufrido dafios, inclusive lesiones fisi-
cas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o0 menoscabo
sustancial de los derechos fundamentales, como consecuencia de ac-
ciones u omisiones que violen la legislacion penal. 2. Podra considerar-
se victima a una persona, independientemente de que se identifique,
aprehenda, enjuicie o condene al victimario e independientemente de
la relacion familiar entre el autor del hecho delictivo y la victima. En la
expresion victima se incluye ademas, de acuerdo al caso particular, a
los familiares o personas dependientes que tengan relacion directa con
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la victima y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacién. 3. Las
disposiciones de la presente Declaracion seran aplicables a todas las
personas sin distincion alguna, ya sea de raza, color, sexo, edad, idio-
ma, religién, nacionalidad, opinion politica o de otra indole, creencias
0 practicas culturales, situacién econémica, nacimiento o situacion fa-
miliar, origen étnico o social, o impedimento fisico. Diferentes sistemas
procesales han incorporado definiciones especificas de “victima” en la
normativa procesal penal.

Victima (Punibilidad): Existe toda una discusién juridica en materia
de la punibilidad (culpabilidad) de la victima por los delitos que haya
cometido como resultado directo de ser victima de trata de personas.
El ejemplo mas comdn es la victima que cruza ilegalmente una fron-
tera en la fase de traslado bajo el engafio, la amenaza o la fuerza. No
obstante, el catalogo de las infracciones puede ser mucho mas amplio:
trafico de drogas, robo, falsificacion y uso de documento, participacion
en el mismo proceso de la trata, entre otros. La respuesta juridica en
materia penal puede orientarse a una disposicion que enfaticamente
elimine la culpa o a otras que le permitan a la fiscalia solicitar que no se
responsabilice a la victima por acciones cometidas durante el proceso
de trata (Dentro del instituto procesal que se conoce como Criterio de
Oportunidad).

Violencia (Formas de): La violencia tiene multiples manifestaciones.
Si analizamos los principales medios utilizados por los tratantes para
la captacion, traslado y explotacidn de la victima, en cada una de ellas
se manifiesta la manipulacion o el forzamiento. La coaccién, engafio,
amenaza y la fuerza, como las describe el Protocolo de Palermo en su
definicion sobre trata de personas implican el ejercicio de formas de
violencia que atacan la esfera fisica 0 emocional de la persona afectada.
No obstante, en la descripcidn tipica de las conductas que sanciona la
trata, los legisladores (oras) (diputados (adas), senadores (oras) han
optado por detallar los medios de violencia como parte de la taxatividad
que requieren los tipos penales.
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